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1-Le SEROC

1.1 - Les compétences

Le SEROC, Syndicat mixte de traitement Et de valorisation des déchets ménagers de la Région Ouest Calvados
compte, depuis le Ter janvier 2010, 9 adhérents, 4 Communautés de Communes et 5 Syndicats soit 248
communes pour le bénéfice et de 148 832 habitants.

Les collectivités adhérentes ont la matitrise de la collecte des déchets ultimes et du tri sélectif.

Le SEROC assure le traitement des déchets ménagers :
-Tri et valorisation des matériaux recyclables,

-Traitement et élimination des déchets ultimes,
-Réalisation et gestion des plates formes de compostage,
-Mise en place du compostage individuel

-Réhabilitation, entretien et suivi des anciennes décharges.
-Réalisation et gestion des déchetteries

(compétence optionnelle).
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1.2 - Les adhérents

SMISMB
SYNDICAT MIXTE DU PREBOCAGE
SIDOM DE CREULLY

CDC DE VIRE

SIRTOM D’ISIGNY TREVIERES
BESSIN SEULLES ET MER

CDC LE BENY BOCAGE
INTERCOM SEVERINE

SIROM DE PORT EN BESSIN

Synd cat M xte
du Pré Bocage

ntercom
Severine

CdCdeVre

Stéphanie GAIRARD



| SYNDICAT MIXTE

SMISMB DU PREBOCAGE

= 67 communes
42 089 habitants

49 communes
24 382 habitants

SIDOM
DE CREULLY

CDC DE VIRE

8 communes

32 communes 19 381 habitants

20 866 habitants

BESSIN SEULLES

| SIRTOM D’ISIGNY
—— ET MER

& TREVIERES

11 communes
9 232 habitants

31 communes
10 789 habitants

INTERCOM

CDC BENY BOCAGE SEVERINE

20 communes

8 206 habitants 18 communes

7 326 habitants

8 SIROM DE
B PORT EN BESSIN

12 communes
6 561 habitants




1.3 - Les elus

Le syndicat est administré par un comité composé de 42 délégués élus par les adhérents.
Le comité a élu 16 membres du bureau dont un président et cinqg vice-présidents.

Claude JEAN

Président

Marc FONTAINE Christian HAURET
1* Vice-Président 2™ Vice-Président
Grands projets et travaux Tri sélectif

Jean Pierre ONUFRYK Roland BERAS Jean Pierre CHEVALIER
3¢me Vice-Président 4t Vice-Président 5¢me Vice-Président

Déchets ultimes Transport et compostage industriel Déchetteries




1.4 - Les agents

Président

Directeur des services

Service financier et
administratif
Attaché territorial

Service tri sélectif,
déchets ultimes et
anciennes décharge
Ingénieur territorial

Service décheterie,
transport et
compostage

Ingénieur territorial

Service communication Chargés de communication
Responsable opérationnel Adjoints administratifs

Plan de prévention
Chargée de mission

Comptabilité et gestion du personnel
Rédacteurs territoriaux

Secrétariat et accueil
Adjoint administratif

Entretien
Adjoint technique

Quai de transfert
Adjoint technique

Compostage individuel

Adjoint technique
Coordination Gardiens
Contréleur des travaux Adjoints techniques

Secrétariat technique : Adjoint administratif
Controle des apports : Adjoint administratif
Transport des matieres : Adjoints techniques

Equipe mobile d’entretien et agent polyvalent : Adjoint technique



Le SEROC intervient pour répondre a un certain nombre de
e contraintes législatives et réglementaires articulées autour des textes
suivants :
La loidu 15 juillet 1975

Elle précise la responsabilité des communes et de leur
regroupement en leur confiant la charge de l'élimination des déchets
ménagers.

La loi du 13 juillet 1992

Son objectif est de mettre fin aux décharges d'ordures ménageres "brutes”.

Elle encourage par conséquent la valorisation par recyclage pour réduire la quantité des
déchets a éliminer. Depuis 2002, les décharges "brutes” sont supprimées. Désormais, seuls les
déchets ultimes sont stockés.

Le « déchet ultime » est un déchet qui résulte ou non du traitement des déchets. Mais qui
n'est plus susceptible d'étre traité dans les conditions techniques et économiques du moment. Il
s'agit d’extraire la part valorisable ou de réduire son caractére polluant ou dangereux.

Il s’agit donc :
> d'instaurer la taxe de mise en Centre d'Enfouissement Technique (CET de classe 2],
» d'instaurer des plans d'élimination des déchets ménagers en privilégiant le principe de

proximité et la valorisation optimale,
» d’inciter au recyclage des emballages et d’obliger a tendre vers le déchet ultime.

La circulaire du 28 avril 1998

Elle maintient les échéances fixées, soit :
> lafin des décharges brutes en 2002,

> la collecte de 50 % des déchets qui relévent de la responsabilité des collectivités en vue
d'une valorisation matiere. L'objectif national doit étre adapté au niveau local.

La directive européenne du 26 avril 1999

Elle précise que seuls les déchets ultimes sont autorisés a la mise en décharge.

Par ailleurs, la réduction de la fraction biodégradable des déchets municipaux est planifiée.
En partant du rapport au tonnage produit en 1995, ne pourront étre mis en décharge en 2006 que 76 %
des déchets collectés, 50 % en 2009 et 35 % en 2016.

Le Plan Départemental d'Elimination des déchets ménagers et assimilés du 18 juin
1997
[révisé le 27 mai 2002)

Il fixe les orientations générales et définit 'organisation au niveau départemental. Il prévoit
notamment :

» lafermeture des décharges brutes,
» la généralisation de la collecte sélective par les mesures suivantes :



e couverture de l'ensemble du département par une collecte sélective de propres et
secs,

» développement d'un réseau de déchetteries permettant de valoriser 40 % des
encombrants en 2005 et 45 % en 2010,

» organiser la collecte des Déchets Ménagers Spéciaux (DMS).

> le développement du compostage des déchets biodégradables en généralisant le
compostage des déchets végétaux et en engageant une réflexion sur la fraction
fermentescible des ordures ménageres.

Le Grenelle de ['’Environnement du 27 septembre 2007

Il fixe les orientations en matiere de réduction de production des déchets, du recyclage des
matiéres premiéres contenues dans les déchets [matériaux et matiére organique) qui auront pour
effet de limiter le recours a U'élimination. Il fixe les mesures prioritaires a mettre en oeuvre avec des
objectifs opérationnels suivants :

» Réduire la production de déchets :
* Réduction de 7% sur 5 ans des ordures ménageres et assimilées
» Développer le recyclage :
e Augmentation du recyclage matiére et organique des déchets ménagers et
assimilés a hauteur de 35% pour 2012, a hauteur de 45 % pour 2015,
e Augmentation du recyclage des emballages ménagers a hauteur de 75 % en
2012,
e Augmentation du recyclage des déchets des Entreprises a hauteur de 75 % en
2012.
» Diminuer le volume de déchets destinés a l'enfouissement :
e Diminution de 15% des tonnages a ['horizon 2012.



3 - L'organisation technique

3.1 - Le service « déchetteries - compostage »

3.1.1 - Description du réseau

Le réseau du SEROC comptait a l'origine 13 déchetteries
réparties sur l'ensemble de son territoire. Elles ont été concues et
positionnées de maniére a ce que chaque habitant du SEROC puisse
bénéficier d'un site situé dans un rayon de 10 km au plus de son
habitation.

Les déchetteries de Livry et Sainte Honorine du Fay, construites par le SEROC ont été
rétrocédées le Ter juin 2004 respectivement aux Communautés de Communes « Aunay Caumont
Intercom » et « Evrecy Orne Odon ».

Le réseau compte donc a présent 11 sites répartis sur le Bessin et depuis le premier janvier
2010, une sur le sud du territoire.

LE RESEAU SEROC




Les déchetteries du SEROC sont exploitées en régie. Les enléevements et le traitement des
déchets sont réalisés soit en régie soit par des prestataires privés dans le cadre de marchés publics.

Dans le cadre de 'extension de périmétre du SEROC (Arrété préfectoral du 21 avril 2008) la
Communauté de Communes INTERCOM SEVERINE a décidé de transférer au SEROC sa compétence
déchetteries avec prise d’effet au 1er janvier 2010. Le SEROC a assisté la Communauté de Communes
dans la phase de travaux et de début d'exploitation. La mise a disposition de l'ouvrage est effective
depuis le Ter Janvier 2010.

3.1.2 - Description des équipements

Années Aires de Conteneurs
a . . Nombre Local stockage Ponts collecte sélective
Déchetteries | d'ouverture * .
s de bennes DMS pour bascules (papier,
branchage emballages, verre)

Bretteville
'Orgueilleuse 2002 7 o O o o
Courseulles sur

2004 7 ©) O @) O
Mer
Creully 2004 7 o) o} o) le)
Le Molay Littry 2003 6 o) o) o) 0
Livry 2002 5 (@) (@)
Grandcamp
Maisy 2002 5 O O
Isigny sur Mer 2005 6 @] @] @] O
Esquay sur 2002 7 o
Seulles
Ecrammeville 2002 5 O
Fontenay le 2002 6 o o o
Pesnel
Ste Honorine du 2002 5 o o
Fay
Port en Bessin 2003 8 @] @] (@] O
Vaucelles 2004 7 O O O (e}
Mesnil
Clichamps 2009 8 © © ©

* Déchets Ménagers Spéciaux : peintures, solvants,...

3.1.3 - Les nouveaux services mis en place en 2010

En 2010, la principale nouveauté du service consiste dans la mise en place d'un partenariat
avec l'antenne de Bayeux du Secours Populaire Francais. Cette association assure une permanence
sur trois déchetteries (Esquay sur Seulles le mardi, Port en Bessin le mercredi et Vaucelles le
samedi). Contrairement a Emmais, ce partenaire a fait le choix d'étre présent sur les sites pour
accueillir les usagers souhaitant faire un don en vue d’un réemploi éventuel.

3.1.4 - Fonctionnement des déchetteries

» Modalités d’accés et de gestion

Le réseau est géré en régie. Le SEROC assure le gardiennage et le transport du tout-venant,
du bois, des déchets verts (bennes de tontes) et des inertes.

Les professionnels (artisans, commercants et agriculteurs) sont acceptés en déchetteries, en
contrepartie d'une participation financiére.

Pour pouvoir avoir acces aux déchetteries du réseau, les usagers doivent se munir d'une carte
a puce RFID sans contact.



Depuis le mois de mai 2008, le SEROC est équipé du logiciel et des pockets PC développés par
la société TRADIM, afin de réaliser le suivi des flux sur l'ensemble de son réseau. Ce systéeme permet
d'enregistrer, d'analyser et de suivre les apports sur les déchetteries.

»  Période d’'ouverture

2010 Eté Hiver
Heures de Heures de
Déchetteries Ouverture présence du Ouverture au présence du
au Public . Public .

gardien gardien
Esquay sur Seulles 30h 00 45 h 40 24 h 00 38 h 40
Creully 30h 00 45h 20 24 h 00 38h 40
Courseulles 30h 00 44 h 20 24 h 00 38 h 40
Bretteville 30h 00 44 h 20 24 h 00 36 h 40
Vaucelles 30h 00 42h 20 24 h 00 35h 20
Port en Bessin 29 h 00 38 h 00 25h 00 32 h 00
Molay Littry 29h 00 38 h 00 24 h 00 32h 00
Fontenay - Grandcamp 29 h 00 38 h 00 24 h 00 32 h 00
Mesnil Clinchamps 26 h 00 38 h 00 21 h 00 32 h 00
Isigny 23h00 38 h 00 18 h 00 32h 00
Ecrammeville 13h 00 15h 00 11h 00 15 h 00

Les gardiens réalisent l'entretien de leur déchetterie pendant leurs heures de présence, et en
dehors des heures d'ouverture au public. Leurs horaires de travail ont été annualisés en 2005 pour
mieux répondre a la saisonnalité de l'activité. La présence d'un gardien assurant le remplacement de
certains titulaires en semaine explique les heures de présence supérieures a 35 h 00 en hiver et 40 h
00 en été.

» Moyens humains

L'effectif du service au 31/12/2010 est de 24 personnes :

Grades Titulaires Non Emplois Total ETP
/stagiaires titulaires aidés
Ingénieur 1 1 1
Technicien principal 1 1 1
Adjoints techniques 18 18 17.03
Agent administratif 2 a'% temps et 3 2
1 atemps plein
Agents en CAV (26 h) 1 1 0.74
TOTAL 23 1 24 20.77

Dans le courant de U'exercice 2010, les personnels ont suivi les formations suivantes :

- Sécurité incendie (5 agents),

- Formation d’intégration initiale (2 agents),

- Prévention et secours civiques - niveau 1 (3 agents),
- Prévention et secours civiques - recyclage (3 agents)
- Formation produits dangereux (8 agents),

- Sécurité incendie (6 agents),

- Formation ACMO (1 agent),

- Préparation a ['habilitation électrique (9 agents),

- CACES (3 agents),

- Gestes et postures (1 agent),

- Taille de végétaux (1 agent),

- Sensibilisation a la micro-informatique (2 agents).



3.1.5 - Bilan des flux collectés et de la fréguentation

» Bilan de la fréquentation et de son évolution

Le nombre total de passages était de :

- 153 216 en 2004,

- 191 354 en 2005,

- 199 083 en 2006,

- 221 086 en 2007,

- 213 029 en 2008, soit une diminution de 4 % (une partie de cette diminution
s'explique par les difficultés de suivi lors de la mise en place du nouveau systéeme de cartes
d'acces),

- 235132 en 2009, soit une augmentation de plus de 10 % (239 371 passages en
intégrant le Mesnil Clinchamps).

- 224 950 en 2010, soit une diminution de 4.3 % (233 183 passages en intégrant le

Mesnil Clinchamps).

Fréquentation par déchetterie
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Seule la déchetterie de Vaucelles a connu une augmentation continue sur les trois exercices
(avec un net ralentissement entre 2009 et 2010). Pour l'ensemble des déchetteries, on peut noter que
la baisse de fréquentation s’explique principalement par la baisse des apports de déchets verts et
particulierement des tontes.

A titre d’information, pour sa premiére année compléte d'activité, la déchetterie du Mesnil
Clinchamps a accueilli 8 233 usagers.




» Bilan des tonnages par déchetterie

L'évolution des tonnages sur les 3 derniers exercices donne le graphique suivant :

Tonnages annuels par déchetterie
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2009
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1500
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Contrairement aux fréquentations, les tonnages sont en augmentation sur les trois années
considérées pour les déchetteries du Molay Littry, de Fontenay le Pesnel, de Courseulles et d'lsigny
sur Mer. Cependant, la déchetterie de Vaucelles a une diminution de tonnage pour les trois exercices
alors que l'augmentation était continue pour la fréquentation.

En doublant sa durée d’activité, la déchetterie du Mesnil Clinchamps a augmenté son tonnage
de 105.5 %.



» Bilan des flux des déchets et de leurs évolutions

Dans ces tonnages, sont compris tous les apports effectués en déchetterie (particuliers,
professionnels et communes) ainsi que les tonnages ayant transité par des sites de transfert
(communes).

En tonnes, on obtient le tableau suivant :

SEROC Nord seul SEROC.Nord + Mesnil
Clinchamps
Filieres
2009-
2008 2009 2010 2009-2010 | 2009 | 2010 2010
Ferraille 1219 1431 1368 -4.45% 1472 | 1443 | -2.0% | Recyclage en acier
TV (hors bois) | 5 951 4 469 4722 5.6% 4569 | 4911 | 7.5% |Enfouissement CET 2
Bois M6 | 2070 | 2343 | 13.2% | 2103 | 2454 | 16.7% |  Loorisation
energetique
Gravats 6 046 6 631 6982 5.3% 6701 | 7123 | 6.3% |Enfouissement CET 3
Cartons 749 760 777 2.2% 768 799 4.0% | Recyclage en carton
DV 7 104 6 455 4514 -30.1% 6611 | 4817 |-27.1% Compostage
Mélange 1053 1 487 2160 45.2% 1487 | 2160 | 45.2%
Broyage et
compostage
Branchages 5 558 5660 5479 -3.2% 5707 | 5575 | -2.3%

DMS 112 119 138 15.4% 122 145 | 18.7% Destruction
Batteries 19 30 13 -55.5% 33 16 |-51.4% | Recyclage matiere
Vidange 43 46 38 16.8% | 47 | 40 |-14.19 | Incincrationet

cimenteries
Friture 5 9 9 4.6% 9 9 4.6% Régénération
Recyclage en métaux
Piles 8 9 7 -21.2% 10 8 -16.5% et
matiéres minérales
Emmais et
Secours 34 28 43 52.8% 28 43 52.8% Réemploi
Populaire
Amiante 50 45 18 59.7% | 46 | 22 |-52.5%| odssementen
D3E 558 785 838 6.8% 813 893 9.8% Recyclage matiére
TOTAL 28922 | 30036 | 29450 -2.0% 30527 | 30 459 | -0.2%

CET : Centre d’Enfouissement Technique

Pour les déchets verts, les collectes en porte-a-porte avec des sacs biodégradables font
'objet d’un broyage sur les plateformes de compostage. Les tonnages ne sont donc plus considérés
dans la catégorie « Tontes » mais assimilés a celle du Mélange.



» Bilan des flux par adhérent

Ces chiffres représentent la répartition par adhérent de tous les apports, qu’ils aient pour
origine les particuliers, les professionnels ou les services techniques.

Part relative Ratio a Fréquentation | Apport par
TONNAGES Population U'hab (nombre de passage
des apports
(en kg) passages) (kg)
SMISMB 9 919,70 32,6% 31052 319,5 63 838 155,4
SIROM de Port en 28746 9,4% 6 409 448,5 27 593 104,2
Bessin
SlRTO,M.fj Isigny 31727 10,4% 10 610 299.,0 32 507 97,6
Trévieres
SIDOM de Creully 7452,8 24,5% 20315 366,9 58 594 127,2
Communauté de
communes Balleroy Le 1632,5 5,4% 9 980 163,6 14 569 1121
Molay Littry
Communauté de
communes Bessin 4038,8 13,3% 9099 443,9 27 677 145,9
Seulles et Mer
Intercom Séverine 1238,3 4,1% 7 135 173,6 8 245 150,2
Total 30389.4 94 600 321.2 233023 130.4
180,0 4 r 500,0
160,0 - aad 443,9 r 450,0
155,4
150,2
r 400,0
140,0 1
r 350,0
120,0 + 319,5
~112,1
r 300,0
N Ratio a I'hab
100,0 (en kg)
| 250,0 — Ratio moyen (en kg)
80,0 —e— Apport par
| 2000 passage (kg)
1736 ’
163,6
60,0
r 150,0
40,0 1
r 100,0
20,0 7 - 50,0
0,0 - r 0,0
SMISMB SIROM SIRTOM SIDOM BLM BSM IS

Ce graphique montre les différences de comportement entre les habitants des différents
adhérents. Ainsi, les habitants de la Communauté de Communes de Balleroy, Le Molay Littry ou de
Ulntercom Séverine, fréquentent proportionnellement assez peu leurs déchetteries respectives (faible
ratio ramené a U'habitant]). Cependant, il est intéressant de noter pour l'Intercom Séverine que les
apports, s'ils sont peu nombreux, présentent des tonnages importants.

A Uinverse, les habitants du SIROM de Port en Bessin présentent le plus fort ratio a l'habitant,
mais avec des apports unitaires qui ont de faibles tonnages.




Répartition des tonnages par adhérent
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Outre les déchets des particuliers, le SEROC recoit sur ses sites dans le cadre d'une charte
signée avec la Chambre des Métiers, des professionnels facturés a la tonne. Il recoit également les
déchets des services communaux (services techniques) ou provenant de collecte en porte a porte de

cartons et de déchets verts.

2009 2010
Tonnes % Tonnes %
Professionnels 1869 6.1% 1780 5,8%
Services techniques communaux 1568 5.1% 1372 4,5%
Porte a porte 2 740 9.0% 2 494 8,2%
Particuliers 24 350 79.8% 24 813 81,5%
TOTAL 30527 100% 30 459 100%

La encore, l'impact de la baisse des déchets végétaux explique une part des différences
(baisse du porte a porte et des déchets des services techniques notamment).

Répartition des tonnages par catégorie

81%
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3.1.6 - Le compostage industriel

» Laplateforme de compostage du site de Canvie

La plateforme a été créée en 1997.

L'arrété préfectoral du 27 mai 2002 a fait l'objet d'un arrété complémentaire prenant
notamment en compte le changement d’exploitant et les modifications de la nomenclature ICPE
(arrété du 5 février 2010).

Le site de 7 500 m? se répartit comme suit :

- une plateforme en enrobé de 5 300 m?,

- un hangar de stockage du compost de 450 m?,

- un bassin de rétention des eaux résiduaires d'une capacité de 1000 m3 avec un
débourbeur/déshuileur en amont. La plateforme ne disposant pas de systéme
d’arrosage des andains, le bassin est vidé régulierement par les services techniques
de la ville de Vire.

Des travaux ont été réalisés en 2010 sur la plateforme :
- reprise de la voirie sur 650 m?,
- mise en conformité de la partie sud de la plateforme avec les préconisations de
U'arrété (mise en place de bordures béton et d'un merlon en terre).

»  Exploitation

Depuis avril 2009, une distinction est réalisée sur les déchets verts entrants. Ainsi, les
branchages sont séparés des tontes pour diminuer les quantités a broyer.

Le broyage est délégué a un prestataire privé. En mars 2009, c’est la société ARD CLOMESNIL
qui est intervenue avant la passation d'un marché avec la société ECOSYS qui assure depuis, les
opérations de broyage et de criblage sur le site.

Les phases de fermentation et de maturation (6 mois environ) sont suivies en régie avec un
retournement mensuel des produits. Durant cette période, la température est suivie chaque semaine.

Comme évoqué dans la Rapport Annuel 2009, un chargeur avec bras télescopique a été acheté
en avril 2010. Il est utilisé pour la gestion des plateformes de compostage et de verre.

1 a 2 fois par an, les déchets verts compostés sont criblés a la maille de 20 mm avant d'étre
stockés dans le hangar en vue de sa commercialisation.

» Tonnages

- Tonnages entrants

Les tonnages entrants se répartissent en plusieurs catégories. Les données pour 2010 sont
les suivantes (un probléme survenu sur le logiciel de gestion des pesées ne permet pas de
différencier les branches et les tontes en octobre et novembre pour tous les usagers) :

En tonnes Déchetterie de Services Professionnels | Collecte en porte-
Vire techniques a-porte
Branchages 1924.18 26119 364.32
Tontes

- Tonnages sortants

Pour ne pas influer sur le fonctionnement de la déchetterie, un accord a été passé entre le
SEROC et la Communauté de Communes de Vire pour que cette derniere conserve laspect
commercialisation du compost ce qui lui permet de fixer les tarifs.

Pour 2010, les données fournies par la Communauté de Communes sont les suivantes :
- 1350 sacs de 30 litres de compost vendus,
- 2517 m® vendus en vrac (compost et déchets verts compostés mais non criblés).



- Evolution des tonnages
Au global, les tonnages de déchets verts ont évolué comme suit :

En tonnes 2003 2004 | 2005 | 2006 2007 2008 | 2009 2010
Tonnages 1467 [ 1831 | 2061 | 2714 | 3322 | 3065 [ 3317 | 2529
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Comme pour le secteur Nord, les tonnages de déchets verts ont connu une forte diminution.

3.1.7 - Les plateformes de compostage du Bessin

La construction et U'exploitation de deux plateformes de compostage et d'une plateforme de
broyage de bois sur le territoire du SEROC, créées afin de rapprocher les sites de traitement des lieux
de collecte, ont été attribuées a la société BESSIN BIO ENERGIE dans le cadre d'une procédure de
délégation de service public. Une plateforme de compostage est positionnée sur la commune de Ryes
et une deuxiéme, jumelée avec une plateforme de conditionnement de bois est installée sur Formigny.
Par ce choix, le SEROC souhaite maitriser ses colts de traitement sur le long terme.

L'exploitation de ces deux sites a débuté en février 2008.

Pour 2010, les tonnages se répartissent comme suit :

Apports en déchetteries Agrfgt:?oigzcsts Total réseau
tonnes % tonnes % tonnes %
DV 42192 87,6% 597,9 12,6% 48171 100,0%
Meélange 130,6 6,0% 2028,9 94,0% 21595 100,0%
Branchages 5164,6 92,6% 410,9 7,4% 5575,5 100,0%
Total 9 514,4 75,8% 30377 24,2% 12 552,1 100,0%

Le tonnage traité en 2010 s'éléve a 12 552.1 tonnes contre 13 602.7 tonnes en 2009.
Les conditions météorologiques du printemps et de l'été 2010 ont eu un impact fort sur la production
de déchets verts, générant une baisse de 1 050 tonnes.



3.2 - Le Service « transport »

3.2.1 - Description du service

>

Géographiquement, le service transport du SEROC se divise en deux poles :

- le secteur nord correspondant historiquement a l'ancien SEROC,
- le secteur de Vire.

Le secteur Nord :

Pour Uexercice 2010, sur le secteur Nord du SEROC, le service a assuré le transport des

déchets suivants :

>

- les déchets verts issus des déchetteries a destination des plateformes de compostage
du SEROC a U'exception des branchages. Sur cette catégorie de déchet, le SEROC a passé
un marché de broyage et de transport avec la société GS Compost. Suite a la mise en
liquidation de ce prestataire, le SEROC a contractualisé avec la société DERICHEBOURG
dans le cadre d’'un marché de chargement et de transport. Comme évoqué dans le
précédant rapport annuel, le service a réalisé un essai d'un mois concernant le transport
en régie des branchages avec un chargeur avec bras télescopique et une remorque
dédiée a ce matériel,

- le bois de classe B extrait du tout-venant des déchetteries a destination de la
plateforme de conditionnement de bois de Formigny,

- le tout-venant issu des déchetteries a destination du Centre d'Enfouissement
Technique de SEA situé sur la commune d’'Esquay sur Seulles,

- les gravats issus des déchetteries a destination des centres d'enfouissement de
classe Ill gérés par le Syndicat (Ecrammeville et Juaye Mondaye),

- le sélectif provenant du quai de transfert de Saint-Vigor le Grand a destination du
Centre de Tri de GDE a Rocquancourt.

Le site de Canvie de Vire

Plusieurs infrastructures sont regroupées sur le site de Canvie prés de Vire. La déchetterie

est gérée par la Communauté de communes de Vire. Le quai de transfert et la plateforme de
compostage relévent de la compétence du SEROC.

Sur ce secteur, le transport concerne plusieurs catégories de déchets et plusieurs Maitres

d'Ouvrage (Communauté de Communes de Vire pour les déchets issus de la déchetterie et SEROC
pour la partie compostage et quai de transfert] :

- le tout-venant de la déchetterie est acheminé vers le quai de compactage puis vers un
centre d’enfouissement technique de classe I,

- les déchets verts de la déchetterie sont transférés sur la plateforme de compostage,

- le bois, le carton et les métaux sont évacués sur le site de GDE a Vire,

- de méme que le tout-venant des déchetteries, les déchets ménagers collectés par les
services techniques sont transportés vers un centre d’enfouissement technique de classe
Il aprés compactage.

3.2.2 - Fonctionnement du service

>

Les véhicules

Le service a démarré avec un premier attelage constitué d'un camion de marque Renault

équipé d'un bras de type ampliroll Marrel et d'une remorque de marque Trailor. L'ensemble a été mis
en circulation en novembre 2002.

Un second ensemble a été acquis en 2007. Il s'agissait d’'un camion de marque Man équipé

d’un bras ampliroll Guima associé a une remorque de marque Castera.



En 2008, pour faire face a l'augmentation simultanée des tonnages et des catégories de
déchets transportés, le SEROC a investi dans un troisieme véhicule de marque Renault équipé d'un
bras ampliroll Garnier. Il n'a pas été associé a une remorque car, initialement, il devait remplacer le
premier Renault. La mise en circulation a eu lieu en mars 2008.

Avec l'agrandissement du territoire du SEROC, la Communauté de Communes de Vire a mis a
disposition un attelage constitué d'un camion Renault équipé d'un bras ampliroll Marrel et associé a
une remorque de marque Trailor. L'ensemble a été mis en circulation en 1996 et présente donc une
vétusté importante.

En octobre 2009, avec le reclassement d'un chauffeur en agent polyvalent, le premier véhicule
de marque Renault du secteur Nord a été affecté au secteur de Vire. Le véhicule de Vire (datant de
1996) a fait U'objet d'une option de reprise dans le cadre d'un marché d’acquisition d'un nouveau
véhicule. Ce nouveau véhicule de marque Renault a été livré le 18 mars 2010. L'ancien camion de Vire
n'a cependant pas été repris par le fournisseur. En effet, il est apparu plus intéressant (comme
évoqué dans le rapport annuel 2009) de U'affecter au quai de transfert de Saint-Vigor pour améliorer
l'autonomie de 'agent en charge du site. Ainsi, il est utilisé pour réaliser les permutations de bennes
au quai.

» Les moyens humains

Pour 2010, sur le secteur Nord du SEROC, l'effectif du service se répartit comme suit :

- trois agents titulaires de la fonction publique,

- deux agents stagiaires,

- deux chauffeurs en « renfort » avec un contrat de 6 mois du 1er avril au 30 septembre
et un contrat de trois mois du 1¢ juin au 31 aodt.

Ainsi, a U'heure actuelle, le service est assuré par six chauffeurs répartis sur trois camions.
Chaque camion est affecté a un équipage de deux personnes qui travaillent par roulement sur trois
bases horaires: 6h 00-13h 00 ou 13h 00-20h 000ou8h00-16h00avec une coupure d'une heure
le midi sur ce dernier poste.

Pour le secteur de Vire (site de Canvie], un seul chauffeur est affecté a la conduite de
l'ensemble avec différentes taches :

- pour la déchetterie (dont la Communauté de Communes a conservé la gestion),
permutation des bennes et transfert des déchets vers les sites de traitement,

- pour le quai de transfert, évacuation des encombrants de déchetterie et des déchets
ménagers de la Communauté de Communes vers le centre d'enfouissement,

- pour le compostage, de maniere tout a fait ponctuelle, livraison de compost ou de
déchets verts en cours de compostage chez certains clients.

3.2.3 - Bilan des bennes transportées

> Le secteur de Vire

Pour le chauffeur basé sur Vire, une estimation des bennes transportées sur l'année donne
les résultats suivants :

OM Tout Tontes | Branches Bois Bois Ferraille | Cartons | Gravats | TOTAL
venant B A
sennes | 410 | 189 117 592 104 | 59 91 91 104 | 1757
2009
sg;‘ones 572 | 156 67 271 90 | 32 62 80 9% 1424
Evolution +
oo o5 | -178 | -427 | -542 | -135|-458 | -319 | -121 | -9.6 | -19.0




Le nombre de bennes transportées a Vire aurait connu une forte diminution ce qui peut étre
d{ a une baisse de tonnage ou a une optimisation du fonctionnement de la déchetterie et notamment
des demandes d'évacuation. A noter également une forte imprécision sur les données 2009 et un
meilleur suivi sur 2010. Seule la catégorie des Ordures Ménageres augmente du fait de l'apport des

déchets ultimes de la Communauté de communes de Bény Bocage au quai de transfert depuis le ler
Janvier 2010.

> Le secteur Nord

Pour le Bessin, les bennes transportées de 2007 a 2010 et le prévisionnel pour 2011 se
présentent comme suit :

2007 2008 2009 2010 Estim 2011
Tout venant 832 860 1423 1513 1876
Bois 142 673 731 601
Gravats 529 594 650 682 716
Tontes 980 766 778 749 1137
Sélectif 392 520 630 650
Branches 82 480
Total 2341 2754 4044 4387 5460

En 2009, la forte augmentation du nombre de bennes de tout-venant s’explique par la reprise
en régie de l'intégralité du transport de cette catégorie de déchets. L'évolution du bois résulte de la
généralisation en 2009 de la collecte sur l'ensemble des déchetteries sur lintégralité de l'exercice.

Pour le sélectif, 'évolution provient de la mise en place de nouvelles collectes et de nouvelles
consignes.

Graphiquement, l"évolution est la suivante:
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Avec une répartition comme suit en 2010 :

Bennes transportées en 2010

14%

BTout venant
B Bois
DOGravats
DOTontes

B Sélectif
BBranches

17%

16%

Le transport des bennes « tout-venant » reste majoritaire en 2010, malgré l'augmentation des
bennes du « sélectif ».



3.3 - Le service déchets ultimes

3.3.1 - Les nouveaux services mis en place en 2010

» Acceptation des déchets ultimes de la Communauté de communes de Bény Bocage au quai de
transfert de Vire :

A la fermeture de Livry, le prestataire de la Communauté de communes de Bény Bocage a
assuré le traitement des déchets ultimes jusqu'au 31 décembre 2009 sur différents sites
d’enfouissement du sud Manche.

Dans le cadre d'un nouveau marché de collecte, il a été proposé a la Communauté de
communes de Bény Bocage d'apporter les déchets ultimes au quai de transfert de Vire. La mise en
place s’est faite au 1¢" janvier 2010.

3.3.2 - Le traitement des ordures ménagéres

Suivant nos statuts, il faut considérer deux niveaux de traitement.

» Le quai de transfert de Vire :

Pour des raisons économiques et environnementales, le transfert des déchets est nécessaire
au-dela d'un certain éloignement entre le lieu de traitement et le lieu de collecte. Le territoire n'est
équipé que d'un seul quai de transfert, celui de Vire. Jusqu'en 2009, le quai de transfert de Vire
n'acceptait que les déchets ultimes de la Communauté de Communes de Vire. A compter du 1¢ janvier
2010, linstallation a permis d'accueillir, en plus, les déchets de la Communauté de Communes de
Bény Bocage.

Le transfert des déchets est réalisé a partir d'un quai surélevé, d'une trémie et d'un
compacteur. Les déchets compactés sont ensuite transportés en camion benne avec remorque au site
d’lsigny le Buat.

Le transport est assuré en régie avec un camion -remorque.

& 54613 tonnes ont été transférées via le site de Vire contre 4330 tonnes en 2009, soit
une augmentation d activité de 30%, cette augmentation correspond aux déchets de la
Communauté de Communes de Bény Bocage.

» L'enfouissement en centres de stockage :
L'ensemble des déchets ultimes du SEROC est traité dans des centres de stockage autorisé.
Les lixiviats sont traités et dépollués. Le biogaz est récupéré et valorisé sur les trois sites concernés.

- Centre de stockage d’Esquay sur Seulles exploité par la société SEA. Ce site a traité
28 947,9 tonnes en 2010. Ce site effectue de la mise en balle des déchets, le biogaz est
valorisé pour produire de l'électricité. Par décision préfectorale, depuis le 18 octobre
2010, les déchets apportés sur le site de la SEA d’Esquay sur Seulles, ne sont plus mis en
balle mais dépotés directement dans l'alvéole. L objectif de cette décision est de limiter
les nuisances olfactives qui étaient produites dans le hangar de mise en balle.

- Centre de stockage d’lsigny le Buat, exploité par la société SNN Sita. 5613,3 tonnes ont
été traitées par ce centre en 2010. Le site valorise son biogaz pour traiter ses lixiviats, il
posséde la norme environnementale ISO 14 001.

- Centre de stockage de Cuves, exploité par la société Les Champs Jouault. En 2010, 1324,2
tonnes ont été enfouies dans ce centre. Le site est exploité sur le principe du bio-réacteur
ce qui permet d'accélérer la dégradation de la matiere organique et d’optimiser la
collecte du biogaz. Le biogaz est utilisé pour traiter les lixiviats. Au cours de l'année 2010,
le site a obtenu sa certification 1SO 14001.



3.3.3 - Bilan des flux traités

Les résultats par collectivité :

Déchets ultimes
Tonnages 2009 2010 | % 'Eg;;fai?;:
SIROM de Port 22356 20752 -7.2% 374
SMISMB 75368 77476 2,8% 243
SIDOM de Creully 47151 46162 -2,1% 221
SIRTOM Isigny Tréviéres 3082,1 3140,00 1,9% 29]
CdC Bal Molay Littry 2 658,2 1778.,8[-33,1% 174
CdC Bessin Seulles et Mer 4 940,3 4780,9] -3,2% 514
CdC de Vire 4330,1 41087 -5,1% 212
CdC de Le Bény Bocage 1574,8 1504,6 -4,5% 783
CdC Intercom Séverine 1 440,4 1324,2] -8,1% 181
SM Pré-Bocage 4765,9 4809,2 0,9% 197
SEROC 37 279,2] 35885,5 -3,7% 241

La population a été réactualisée. Une diminution de 21 kg/an/hab est a noter par rapport au
ratio présenté en 2009. A population constante, la baisse est de 1 394 tonnes soit 9 kg/hab.

Méme si la majorité des collectivités diminue leur tonnage, ce gain est surtout dd a la baisse
de 879 tonnes pour la Communauté de communes de Balleroy Molay Littry (passage en porte a porte
du sélectif).

La diminution observée pour UIntercom Séverine s’explique par un transfert de déchets vers
la déchetterie du Mesnil-Clinchamps ouverte en juin 2009.

Il est a noter que trois collectivités ont des tonnages en augmentation. Il n'y a pas de

cohérence particuliére entre ces trois secteurs : populations et type d'activité économique différentes.
L’augmentation des déchets ultimes est a mettre en relation avec la diminution des tonnages de
recyclables. Ce phénomeéne pourrait étre du a un relachement du geste de tri.
Enfin, les collectivités avec des zones touristiques (Bessin Seulles et Mer, Port en Bessin,
Isigny/Tréviéres) ont de fort ratio en kg/an/habitant car la population prise en compte dans le calcul
n'intégre pas les touristes et les résidents secondaires. Néanmoins, ces touristes produisent des
déchets ultimes lors de leur séjour sur le territoire.

Pour enrayer l'augmentation des tonnages, des actions spécifiques sont envisagées pour 2011 :
- sur l'habitat collectif des secteurs urbains,
- sur les secteurs touristiques.



- Bilan global du SEROC
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La population du SEROC a augmenté. La diminution du ratio entre 2009 et 2010 est donc
d’autant plus importante. A population constante, elle est de 10 Kg/hab/an. Elle est de 28 kg/hab/an
avec la nouvelle population.



3.3.4 - Les marchés en cours

Liste des marchés en cours ou passés au cours de l'année 2010 :

Etat Intitulé du marché Procédure Intitulé du lot Prestataire
En cours | Collecte et traitement des AQO lot 2 : Traitement des SAS les Champs
depuis le |déchets ménagers, hors déchets ultimes jouault, Cuves

01/08/2008 | encombrants sur les dix- (50)

huit communes de
l'Intercom Séverine

En cours |Transport, transfert et AOO Traitement des déchets | SA SNN, Isigny le

depuis le |traitement des déchets ultimes - Zone Sud Buat (50)
01/07/2009 | ultimes

En cours | Transport, transfert et AQO Traitement des déchets | SEA, Esquay sur

depuis le |traitement des déchets ultimes - Zone Centre | Seulles
01/10/2009 | ultimes

En cours | Transport et enfouissement AQOO Traitement et SEA, Esquay sur

depuis le |des déchets ultimes élimination des déchets | Seulles
01/10/2007 ultimes

AQO : Appel d’Offres Ouvert

Le nombre de contrat a été réduit de 9 a 4 en 2010. Cette organisation du traitement sera
stable jusqu’a fin 2012 pour les contrats SEA, 2013 pour les contrats avec les Champs Jouault et 2014
pour Isigny le Buat.

3.3.5 - Le bilan des encombrants

Deux collectivités maintiennent leur collecte des encombrants en porte a porte. Le SEROC
assure le traitement de ces encombrants au centre de stockage de SEA a Esquay sur Seulles.
Les tonnages sont les suivants :

onnages des collectivités 2008 2009 2010
CdC de Bessin Seulles et Mer 174,6 151,3 149,88
SM du Pré-Bocage 46,4 28,52

La collecte des encombrants en porte a porte méme si elle permet un certain « réemploi »
par les habitants ou des récupérateurs, pose de nombreuses difficultés :

- absence de tri donc de valorisation,

- collecte difficile physiquement pour le personnel,

- risques de blessure pour le personnel,

- colt de collecte et de traitement élevé.

3.3.6 - Compostage individuel

L’'opération a été maintenue et étendue aux nouveaux adhérents du SEROC qui en ont fait la
demande.

L'ensemble des communes du SEROC Nord a bénéficié d'une opération de distribution depuis 2009.
Pour l'année 2010, les distributions en commune ont donc été effectuées sur les premiéres
communes équipées.




Sur le secteur Sud, les Communautés de communes de Bény Boccage et Intercom Séverine
ont été équipées.

> . Bilan global

Deux types de composteurs ont été distribués :
- composteurs plastiques de 325 litres fournis par la société PWS,
- composteurs bois de 600 litres, fournis par latelier protégé géré par lassociation
Emeraude.
Un bio-seau et une plaquette d’information sont fournis avec chaque composteur.
Il est demandé une participation de 15 € pour le composteur plastique et de 25 € pour le
composteur bois.

2010 CUMUL
Nombre de Nbre de
foyers* compo.steurs compo§teurs foyfers foyers %
plastiques bois équipés ,
équipés

Syndicats et
collectivités équipées
en composteurs en
2010 49 588 474 665 1126 4695 9%

hors Syndicat Mixte du Pré-Bocage et CdC de Vire

»  Organisation de la distribution

- Communication générale

Le SEROC communique dans le cadre de son site Internet ainsi que par le biais du bulletin
annuel « SEROC Info ». Des pages spécialisées ont été insérées sur ces deux supports.

Un formulaire de réservation est disponible sur notre site a ladresse suivante:
http://www.seroc-bayeux.fr/formulairePersonnalisable00010e8e.php

De nombreuses réservations ont été faites par Internet ou directement sur appel
téléphonique. Les composteurs ont été distribués directement au SEROC, sur deux demi-journées (le
mardi matin et le mercredi aprés-midi) réservées a cet effet.

Au cours de l'année 2010, plusieurs actions ont permis de faire connaitre la pratique du
compostage.

- Stand de présentation lors de la distribution des sacs de collecte sur la ville de Bayeux,

- Colloque et conférences lors du Salon Bio de Courseulles sur Mer,

- Animation dans les écoles autour du compostage,

- Semaine de la Réduction des déchets organisée du 20 au 27 novembre : stand d’exposition

dans les principales grandes surfaces du territoire.

- Communication type pour une campagne de distribution

En partenariat avec nos adhérents, nous définissons les communes a équiper. Une fois les
secteurs choisis et validés :

- Envoi dans les mairies d'un courrier explicatif et de lettres d'information a distribuer aux
ménages,

- Récupération des coupons des ménages volontaires et réponses aux questions [(mail,
téléphone, courrier),

- Organisation en partenariat avec la mairie d'une ou plusieurs réunion(s) publique(s),

- Réunion publique (agents du SEROC et élus): distribution des matériels et prospectus
d’information, explication de la marche a suivre, récupération des participations financieres, réponses
aux questions.




- Bilan de la distribution par adhérent :

2010 CUMUL
%
nombre | composteurs | composteurs

. . foyers | foyers de
de foyers| plastiques bois squinés | équinés | fovers
distribués distribués aue aue JOYErs
équipés
SIDOM 7843 53 121 173 1026 13%
SMISMB 13825 118 128 243 1262 9%
CdC Balleroy le Molay-Littry: 4390 42 69 108 411 9%
CdC Bessin Seulles et Mer 8219 10 9 19 342 4%
SIROM de Port en Bessin 3666 20 14 34 390 11%
SIRTOM d'Isigny 5780 4 9 13 326 6%
CdC Intercom Séverine 2840 153 190 335 335 12%
CdC de Bény-Bocage 3025 74 125 201 603 20%
TOTAL 49588 474 665 1126 4695 9%

Sur le SEROC Nord, les secteurs les mieux équipés correspondent a un habitat de type
pavillonnaire (SIDOM de Creully, SIROM de Port en Bessin, SMISMB sans Bayeux). Les secteurs les
plus difficiles a sensibiliser ont été les secteurs ruraux.

Sur le SEROC Sud, deux secteurs sont dés a présent bien équipés, il s'agit des Communautés
de communes Intercom Séverine et de Bény Bocage. Une opération avait déja été menée sur le
secteur de Bény Bocage. Néanmoins, les demandes ont été nombreuses.
L’Intercom Séverine présente un taux d'équipement important des la premiére opération. Le role des
élus, le phénomene d'attente lié a la communication sur les territoires frontaliers ont sans doute

conduit a ce bon résultat.

Il est & noter que ces deux collectivités ont le plus faible ratio en kg/an et par habitant de déchets
ultimes, 183 kg/an et par habitant pour la Communauté de communes de Bény Bocage, 181 kg/an et
par habitant pour celle de Saint Sever.
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L’ensemble des opérations menées depuis 2001 a permis d'équiper 9% des foyers soit 4 695
composteurs distribués entre 2001 et 2010. Ces équipements contribuent a la diminution des déchets
ultimes. Cependant, le bilan des opérations de distributions nécessite d'étre approfondi pour
déterminer le volume précis de déchets détourné de 'enfouissement.




3.3.7 - Les déchets d’activités de soins a risque infectieux

Les Déchets d'Activités de Soins a Risques Infectieux regroupent les déchets piquants ou
tranchants. Les déchets concernés sont produits par les particuliers qui se soignent chez eux. Cette
collecte est effective sur U'ensemble du territoire depuis janvier 2009.

Deux marchés de prestations (secteur nord et secteur sud) ont été signés avec la société

Cité+.
Cdc Cdc
Désignation | SMPB | SMISMB SIROM | SIDOM de SIRTOM Cdc de de In:cercpm TOTAL
de Port | Creully Isigny | BML . , séverine | SEROC
Vire | Bény
Nb
pharmacie 7 10 1 3 4 2 8 2 2 39
boites 1L 133 277 60 60 106 30 157 40 55 918
boites 2 L 165 241 45 56 70 45 200 38 60 920
Cartons 50L 29 88 9 12 16 8 36 11 21 230
Fits 60 L 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Collecte 27 43 5 12 13 8 31 8 8 155
Traitement 281 543 81 122 109 104 344 69 126 1779
En 2010, 1779 kg de déchets de soins ont été collectés. Le poids collecté est stable par

rapport a 2009.




3.4 - Le service tri sélectif

3.4.1 - Les nouveaux services mis en place en 2010

> Extension des consignes de Monoflux :

Depuis le 1¢" janvier 2010, les consignes Monoflux ont été généralisées sur l'ensemble du
territoire.

» Augmentation du périmétre de collecte porte a porte :

Lors de l'adhésion de La Communauté de communes de Balleroy Molay Littry au SMISMB, le
service de collecte en porte a porte du monoflux a été mis en place. Ce changement de collecte a
conduit a une forte augmentation du tonnage de déchets recyclables et une forte diminution du
tonnage de déchets ultimes sur cette Communauté de communes.

> Création d'une aire de transfert du verre ménager sur Vire :

Afin d'optimiser les équipements du site de Vire, des travaux ont été effectués en fin d’'année
2010. Une plate-forme de stockage de verre a été construite pour réceptionner le verre collecté sur le
secteur de la Communauté de communes de Vire. Cet équipement fonctionne depuis le 1¢" janvier
2011.

» Réalisation d'une étude d’optimisation sur la gestion des déchets ménagers :

La premiére phase de l'étude d'optimisation a été présentée au cours du premier semestre
2010. Les leviers ont ensuite été étudiés au cours du dernier trimestre 2010 pour étre présentés en
début d'année 2011.
Cette étude réalisée par Biomasse Normandie a été encouragée et financée par la société Eco-
Emballages.

3.4.2 - Description du service

» Le transfert :

Le site de Saint Vigor le Grand est utilisé comme site de transfert du sélectif, et recoit
'ensemble des collectes porte a porte du secteur nord. Une forte augmentation des tonnages
transférés sur ce site a été réalisée et a permis l'optimisation de Uinstallation.

Volume d’activité du site de Saint Vigor :

BEvolution des tonnages transférés sur le site de Saint Vigor
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La forte augmentation des tonnages en peu de temps a, malgré tout, nécessité d’engager des
travaux d'aménagement et la commande d’équipements (bennes supplémentaires).

Le quai de transfert dispose d'un gestionnaire de site complété ponctuellement d'un
chauffeur pour les permutations de bennes.

Sur le secteur Sud, le transfert des déchets recyclables a lieu sur le site de GDE a Vire, cela
concerne des flux porte a porte et apport volontaire de la Communauté de Communes de Vire.

> Letri et le conditionnement :

Les recyclables sont triés sur deux sites :

- GDE a Rocquancourt: centre de tri mécanisé, traitant 25000 tonnes par an pour de
nombreuses collectivités du Calvados

- BACER a Maisoncelles Pelvey : centre de tri traitant 5 000 tonnes par an.

3.4.3 - Bilan des flux collectés et leur évolution

> Bilan par nature de déchet et leur évolution

» Verre
VERRE

Tonnages 2009 2010 %  [Ratio 2010 kg/hab/an
SIROM de Port 493,0 503,7 2,2% 7/
SMISMB 1399,8 13634 -2,6% 43
SIDOM de Creully 713,1 705,6] -1,1% 34
SIRTOM lIsigny Tréviéres 633,7 606,50 -4,3% 54
CdC Bal Molay Littry 460,6 473,7 2,8% 46
CdC Bessin Seulles et Mer 539,7 527,28 -2,3% 57
Sous total 4240,0 4180,1 -1,4% 47
CdC de Vire 757,1 689,00 -9,0% 36
CdC de Le Bény Bocage 314,3 297,60 -5,3% 34
CdC Intercom Séverine 318,0 305,9] -3,8% 4
SM Pré-Bocage 10449 922,3] -11,7% 38
SEROC 6674,5 6394,8] -4,2% 43

La baisse du tonnage collecté déja engagée en 2009 s'amplifie. Au-dela, des raisons
sociétales (baisse de la consommation, évolution du poids unitaire des bouteilles), une mobilisation
est nécessaire et doit permettre d’aller capter le gisement présent dans les ordures ménageres.

Comme pour les déchets ultimes, les adhérents avec des zones touristiques (Bessin Seulles
et mer, Port en Bessin et Isigny Treviéres) présentent de fort ratio de verre collecté en kg/hab/an.
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Les ratios de collecte du SEROC tendent a se rapprocher des moyennes rencontrées au
niveau national pour un méme type d’habitat (40 kg/hab/an).

» Le monoflux en apport volontaire (corps plats — emballages)

Monoflux Apport Volontaire

Tonnages Ratio 2010
9 2009 2010 % ka/hab/an
SIROM de Port 231,1 188,3 -18,5% 24
SMISMB 785,0 584,7 -25,5% 78
SIDOM de Creully 325,2 235,8 -27,5% 7
SIRTOM Isigny Tréviéres 158,1 103,8 -34,3% 70
CdC Bal Molay Littry 340,7 237,9 -30,2% 23
CdC Bessin Seulles et Mer 192,8 154,5 -19,9% 1/
CdC de Vire 402,3 439,2 9.2% 23
CdC de Le Bény Bocage - - - -
CdC Intercom Séverine 242,64 2574 6,1% 35
SM Pré-Bocage 1069,0 1090,8 2,0% 49

Le transfert vers le systeme de porte a porte se fait toujours, notamment au fur et a mesure
du retrait des emplacements de colonnes.
La baisse de tonnage monoflux apport volontaire est de 455 tonnes entre 2009 et 2010 contre
une baisse de 600 tonnes entre 2008 et 2009.



» Le monoflux en porte a porte

Monoflux Porte a Porte
Tonnages Ratio 2010
2009 2010 % kg/hab/an
SIROM de Port 108,7 200,3 84% 31
SMISMB 1293,1 1476,7 14% 44
SIDOM de Creully 655,9 760,1 16% 36
SIRTOM lIsigny Trévieres 388, 4 4275 10% 40
CdC Bal Molay Littry - 4290 - 34
CdC Bessin Seulles et Mer 256,1 330,9 29% 34
CdC de Vire 725,3 728,2 0% 34
CdC de Le Bény Bocage 343,0 343,9 0% 4
CdC Intercom Séverine - - - -
SM Pré-Bocage - - - -

L’extension du service de collecte en porte a porte sur plusieurs collectivités a engendré une
augmentation de 926 tonnes, soit + 6.2 kg/an et par habitant sur l'ensemble du territoire.

> Bilan du monoflux

Monoflux porte a porte + apport volontaire

Tonnages Ratio 2010

d 2009 2010 % | yo/hablan
SIROM de Port 339.,8 388,6| 14,4% 59
SMISMB 2078,1 2061,4( -0,8% 65
SIDOM de Creully 981,1 995,91 1,5% 48
SIRTOM lIsigny Tréviéres 546,5 531,3| -2,8% 49
CdC Bal Molay Littry 340,7 666,91 95,7% 65
CdC Bessin Seulles et Mer 448,9 485,41 8,1% 53
CdC de Vire 11277 11673 3,5% 60
CdC de Le Bény Bocage 343,0 343,91 0,3% 42
CdC Intercom Séverine 242,6 257,41 6,1% 35
SM Pré-Bocage 1069,0 1090,8 2,0% 45
SEROC 7 517,4 7988,9( 6,3% 54

Au final, laugmentation du Monoflux est de 472 tonnes.

La mise en place de la collecte en porte a porte sur la Communauté de communes de Balleroy
Molay Littry a permis de doubler les quantités de recyclables collectées.

Trois secteurs sont en revanche en diminution ou en stabilité. Ces trois secteurs
correspondent aux trois secteurs avec augmentation des tonnages de déchets ultimes. Un
relachement des habitants pour le tri est sans doute la cause de ces résultats.
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» Le bilan global du sélectif ([monoflux et verre) et son évolution

Bilan global du sélectif

Tonnages Ratio 2010

2009 2010 % kg/hab/an
SIROM de Port 832,8 892,31 7,1% 136
SMISMB 34779 34248 -1,5% 708
SIDOM de Creully 1694,2 17015 0,4% 82
SIRTOM Isigny Tréviéeres 1180,2 1137,8] -3,6% 705
CdC Bal Molay Littry 801,3 1140,6 | 42,3% 712
CdC Bessin Seulles et Mer 988,6 1012,6| 2,4% 177
CdC de Vire 1884,7 1856,4| -1,5% 26
CdC de Le Bény Bocage 657,3 6415 -2,4% 78
CdC Intercom Séverine 560,6 563,3| 0,5% 77
SM Pré-Bocage 2113,9 2013,1| -4,8% 83
SEROC 14191,9| 14383,8| 1,4% 97

Le poids de sélectif collecté (monoflux et verre) est de 14 383,8 tonnes soit prés de 97 kg/hab,
la moyenne observée sur un habitat semi rural est de 81,5 kg (données Eco-Emballages 2009
ramenées a la population totale). La diminution des tonnages de verre accentue la baisse de tonnage
enregistré sur le monoflux pour le SMISMB et le SIRTOM Isigny, et atténue les efforts fournis sur le
monoflux pour les autres secteurs.

Evolution des tonnages de sélectif (monoflux + ver e)
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3.4.4 - Le traitement des flux collectés

> Lesfiliéres de valorisation

*la quantité est supérieure aux tonnages produits du fait de la présence de stocks

Quantités | Quantités L
gy gy Quantités .
2f expédiés expédiés . Ratios Centre de
Matériaux s L produites Repreneurs ..
vers filieres | vers filieres 2010 Kg/an/hab valorisation
2009 2010
Acier 356 448 519 3,1 ARCELOR
Aluminium 6.576 10 15,9 0,069 AFFIMET Compiegne (60
Cartonnettes 1259 4 11446 1323.8 OTOR Saint Etienne
carton du Rouvray (76)
Bri 10
riaues 106.44 162 236,4 D.H.P. Bousbecque (59)
alimentaires
Expédition vers
les 12 usines
Plastiques 673.3 561.4 749,3 3.86 VALORPLAST francaise de
recyclage
(voir en annexe)
UPM Grand Couronne
Papiers 2796,8 3478.36 3776,4 29,02 Chapelle
(76)
Darblay
Gros de 180,2 171.8% 130,7 1,41 GDE Export
magasin
Verre 6 698 6 471 6393
Total 12 077 12 814 13 144

Une différence importante est toujours constatée entre les tonnages expédiés et les tonnages
produits. A la fin de U'année 2010, des quantités importantes de matériaux ont été stockés au centre

de tri de GDE, une régularisation est attendue en début d’année 2011.
Les problémes identiques a ceux de 2009 ont aussi été rencontrés sur la capacité du centre de

tri de GDE a produire du papier de qualité Chapelle Darblay. Des pénalités ont été appliquées sur les
marchés avec la société GDE pour perte de matériaux.

Une amélioration s’est opérée a compter du 2" semestre 2010.




> Répartition des matériaux produits en 2009 et 2010

Répartition des quantités produites 2010 par matériau
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La proportion des matériaux produits pour recyclage a sensiblement évolué. Le tonnage du
verre et du papier est inférieur en 2010. Pour le verre, la baisse est liée a la diminution de la collecte
du verre en 2010 (-4.2%). Quant au papier, le SEROC a rencontré des problémes avec le prestataire
de traitement, puisque les papiers supposés étre expédiés ne l'ont pas été. Le SEROC a d’ailleurs
appliqué les pénalités prévues au marché de ce prestataire.

Le carton et les briques alimentaires augmentent légerement.



> Les taux de refus

Les deux centres de tri ont produit 1 239 tonnes de refus soit 8,3 kg/hab. Ce chiffre est en
augmentation pour deux raisons principales :
- augmentation du tonnage de monoflux a trier,
- légere dégradation du sélectif en secteur rural notamment,
- difficultés rencontrées avec le prestataire de tri.

Pour le monoflux, le taux de refus est de 15,5 % pour 2010.
L’augmentation est constatée sur le secteur NORD du territoire, passage de 9 a 11% en moyenne. Les
secteurs Sud présentent des taux de refus supérieurs a la moyenne, entre 16 et 19%.
Des actions de sensibilisation auprés des prestataires de collecte sont prévues sur le second

semestre 2011.

> Les marchés en cours

collecte sélective

Communes de BENY
BOCAGE

Etat Intitulé du marché Procédure Intitulé du lot Prestataire
Cléturé au Traitement des déchets issus L;ai’;e(;zelr;tcdoifeifghets
31/12/2010 de la collecte sélective AOO sélective du Syndicat BACER

secteur Centre : ,
Mixte du Pre-Bocage
Traitement des déchets issus Traltement des dechets
, . Transfert de issus de la collecte
En cours de la collecte sélective de la , , . GDE
compétences |selective de la CDC de
CDC de VIRE
VIRE
En cours Trides de,chets. issus de la A0O 1 lot unique, secteur GDE
collecte sélective nord
Collecte et traitement des
déchets ménagers, hors lot 4 : Traitement des
En cours encombrants sur les dix-huit | AOO corps creux et corps BACER
communes de l'Intercom plats en mélange
Séverine
Cloturé au Stockage et transfert du
31/12/2010 |verre de la CDC de VIRE MAPA GDE
Déchets de la
En cours Tri des déchets issus de la MAPA Communauté de EATS

AO0O : Appel d’Offres Ouvert
MAPA : Marché A Procédure Adaptée

Les marchés en cours doivent permettre de faire le relais avec la période de création du
centre de tri du SEROC.




3.5 - Le Grenelle de l'Environnement

Initiées en 2007, les consultations du grenelle de 'Environnement ont abouti a la publication de deux
lois, appelées Grenelle 1, loi du 3 ao(t 2009, dont les grandes orientations sont :

O lerenforcement du contrdle des éco-organismes par 'Etat,

O la confirmation des objectifs de recyclage et de prévention a la source des déchets du
Grenelle,

O une collaboration renforcée, dans chaque département d’Outre-mer, entre tous les
éco-organismes agréés, ainsi que, si nécessaire, une interface unique les
représentant tous. Cela permettra de favoriser et d'accélérer le développement des
filieres de responsabilité élargie dans les départements d’Outre-mer.

et Grenelle 2, loi du 12 juillet 2010, qui a pour objectif de :

O Lutter contre la pollution de l'air (air intérieur, zones d’expérimentation prioritaires
pour l'air),

Q Lutter contre les nuisances lumineuses et sonores,

Etendre les moyens de lutter contre les inondations,

O Prendre en compte les risques émergents (nanosubstances, ondes
électromagnétiques),

O Mettre en place une gestion durable des déchets (extension de la responsabilité
élargie des producteurs, planification et gestion des déchets des batiments).

O

Les conséquences et objectifs qualitatifs fixés par les lois Grenelle 1 et Grenelle 2 pour le
syndicat sont les suivantes :

- augmentation de la TGAP sur l'enfouissement et lincinération,

- diminution de la production des ordures ménageres et assimilées de 7 % sur 5 ans,

- objectif de réduction de 15 % l'enfouissement et lincinération d’ici 2012,

- objectif de valorisation de 75 % des emballages ménagers d'ici 2012.

3.5.1. La Taxe Générale sur les Activités Polluantes

Le Grenelle de UEnvironnement a modifié les régles et prévoit une forte augmentation de
cette TGAP.

Rappel du colt de la TGAP / tonne enfouie :

Stockage 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Site autorisé 15 € 20 € 20 € 30€ 30€ 30€ 40 €
Autorisé

+150 14 001 13€ [17€ |17€ |24€ |24€ |24€ |32€

Autorisé + Valorisation
du biogaz (+ de 75%)

10€ Mne Mme 15€ 15€ 20€ 20€

Le colt pour la collectivité est important et pésera de plus en plus sur le budget du syndicat.

- Sur le montant des prestations, le montant de la TGAP s’éléve a 363 537 € et représente
15% du colt de 'enfouissement en 2009.

- Sur Uexercice 2010, elle s'éleve a 404 601 € et représente 17% du budget de prestation
d’enfouissement des déchets ultimes

3.5.2. La baisse de la production des ordures ménagéres et assimilées

Les ordures ménageres et assimilées integrent les déchets ultimes et les déchets issus de la
collecte sélective (verre, papiers, emballages). Cette définition ne tient pas compte des déchets dits
« encombrants » : gravats, déchets verts, tout-venant,....



» Evolution des tonnages d’ordures ménagéres et assimilées

Ordures ménageéres et assimilées
Tonnages 2009 2010 Evolution
SIROM de Port 3 068,4 2967,5 -3,3%
SMISMB 11 014,7 111724 1,4%
SIDOM de Creully 6 409,3 6317,7 -1,4%
SIRTOM Isigny Tréviéres 4262,3 4277,8 0,4%
CdC Bal Molay Littry 34595 29194 -15,6%
CdC Bessin Seulles et
Mer 5928,9 5793,5 -2,3%
SM Pré-Bocage 6879,8 6 822,3 -0,8%
CdC de Vire 62148 5965,1 -4,0%
CdC de Bény Bocage 22321 2146,1 -3,9%
Intercom Séverine 2001,0 1887,5 -5,7%
Total SEROC 51 470,8 50 269,3 -2,3%
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Le SEROC doit diminuer a compter de 2011 de 7 % sur 5 ans la production d'ordures
ménageres et assimilées, c’est a dire les déchets ultimes et le tri sélectif. Pour tenir l'objectif, la

baisse doit étre au minimum de 1.4% par an.

La baisse entre 2009 et 2010 a été de 2,3%. Ce résultat a été obtenu grace a la baisse de
tonnages sur un secteur de la collectivité ou a été mis en oeuvre la collecte du sélectif en porte a
porte. Ce changement d’organisation a fait l'objet d'une communication importante sur le geste de tri
et les outils mis a disposition des usagers (déchetteries]. Deux secteurs sont en augmentation, il
s'agit du SMISMB et du SIRTOM Isigny, du fait de leur augmentation de tonnages de déchets ultimes.

Le SEROC s’est engagé dans la démarche du programme de prévention dont l'objectif est de
définir et mettre en oeuvre des actions visant a réduire la production d'ordures ménageres et

assimilées.




3.5.3. La réduction de 'enfouissement ou de l'incinération

Les déchets enfouis sont les déchets ménagers, les refus de tri, les encombrants collectés en
porte a porte et en déchetterie et les DASRI qui sont eux incinérés. L'objectif est de diminuer de 15%
le tonnage de U'ensemble de ces déchets enfouis ou incinérés d’ici fin 2012.

BEvolution du stockage de déchets entre 2009 et objectif pour 2012

50000 1%
—> -7%
40000 =>
-7%
30000 =
20000 -
10000 -
(0]
2009 2010 2011 2012
o DASRI 1,782 1,779
m Tout Venart PaP 197,7 178,4
O Tout venant 4 469 4722
O Déchets Utimes 37279,2 35885,5
m Refus 45 1240
o Total 42 493 42 027 39085 36 350

L'objectif de réduction de 15 %, représente une baisse de 6374 tonnes. En 2010, le tonnage
des déchets enfouis a seulement baissé de 466 tonnes soit 1%.
Les efforts a fournir sont donc importants, voir difficile a tenir sur une échéance aussi courte. Il sera
nécessaire d'étudier des filieres pour détourner ce flux de déchets de 'enfouissement comme :

- La collecte des textiles,

- Le compostage,

- Les actions du programme local de prévention des déchets,

- Leréemploi d’objets.

A plus long terme, une organisation visant la valorisation des déchets ultimes devrait
fortement réduire les tonnages enfouis. L'étude menée en 2011 devrait définir un schéma de
traitement pour une meilleure valorisation des déchets et ainsi limiter leur enfouissement.



3.5.4. La valorisation de 75 % de nos emballages

» Le taux de détournement :

Le taux de détournement, ou taux de captage, correspond a la quantité de déchets recyclables
retirée de la fraction des ordures ménageres et assimilées, pour étre recyclé. Plus le taux est fort,
moins il reste de déchets recyclables en enfouissement. Ce taux est aussi élevé lorsque la production
de déchets ultimes est faible (matiére organique retirée, absence de déchets de déchetterie]. Un taux
élevé est un bon indicateur du caractére ultime des déchets mis en enfouissement.

/’

Ordures
ménageres
et
assimilees

Taux de
détournement

Déchets recyclables
collectés pour étre
valorisés

N

Le taux de détournement des recyclables par rapport au gisement de déchets ménagers est

en moyenne de 29% en 2010.
Si l'on souhaite valoriser 75% du gisement des recyclables, il faudrait extraire 13 kg de
recyclables du flux des déchets ultimes. L'objectif des 75% sera atteint, lorsque le taux de

détournement sera de 32,5%.

_

Taux de détournement

2009 2010
SIROM de Port 27,1% 30,1%
SMISMB 31,6% 30,7%
SIDOM de Creully 26,4% 26,9%
SIRTOM Isigny Tréviéres 27,7% 26,6%
CdC Bal Molay Littry 23,2% 39,1%
CdC Bessin Seulles et Mer 16,7% 17,5%
SM Pré-Bocage 30,7% 29,5%
CdC de Vire 30,3% 31,1%
CdC de Bény Bocage 29,4% 29,9%
Intercom Séverine 35,1% 28,0%
SEROC 27,6% 28,6%
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L'évolution du taux de détournement provient a la fois de 'augmentation du tri sélectif mais
aussi de la réduction des déchets ultimes.

Des actions spécifiques sont a mener sur trois collectivités (SIDOM de Creully, SIRTOM lIsigny
et CDC BSM) pour que leur taux se rapproche de la moyenne. Elles pourraient étre axées sur la
collecte du Verre et menées sur la sensibilisation des touristes au geste de tri.

Sur les secteurs ruraux, alors que les ratios de collecte du sélectif sont inférieurs a la
moyenne SEROC, leur taux de détournement est proche de la moyenne voir supérieur a celui du
SEROC.

Globalement, pour améliorer le taux, il est nécessaire de diminuer la production de déchets
ultimes en :
- enaugmentant le tri des recyclables,
- endétournant les flux résiduels (gros cartons, petits électroménagers, déchets verts) vers
les déchetteries
- enagissant sur la prévention de la réduction des déchets.

BEvolution du taux de détoumement 2009/2010
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La progression observée sur le SIROM de Port, SIDOM de Creully, CdC Bessin Seulles et Mer,
Communauté de communes de Vire, Communauté de communes de Bény Bocage est due
principalement au transfert des matériaux recyclables des déchets ultimes vers le flux tri sélectif.

La diminution observée sur le SMISMB, le SIRTOM Isigny et le SMPB provient d'une baisse des
tonnages du flux recyclables et une augmentation ou stagnation du flux de déchets ultimes.

Bien que les déchets ultimes aient baissé sur U'Intercom Séverine, son taux de détournement
diminue, puisque le transfert des déchets ultimes s’est réalisé vers la déchetterie et non pas vers le
tri sélectif.

La forte augmentation du taux de détournement de l'Intercom Balleroy Molay Littry s’explique
par le doublement des quantités de sélectif collecté. Un transfert du flux de déchets ultimes s’est
réalisé majoritairement vers le tri sélectif mais aussi vers les déchetteries.

» Le taux de valorisation
Le texte de loi prévoit la valorisation des 75% de nos emballages. Cette obligation est un
engagement au niveau national.
Le taux moyen de recyclage du SEROC est de 66,08 % (sources Eco-Emballages 2070). Ce taux
est calculé a partir de nos performances et du gisement moyen national d’emballages mis sur le
marché.

L'analyse de nos performances par catégorie de matériau fait ressortir un recyclage des
flaconnages plastiques inférieur a 50%. Le tri des flaconnages semble pourtant bien intégré parmi la
population et arrive en téte des habitudes de tri pour 75% des personnes interrogées (Source -
Enquéte de satisfaction 2009 SEROC- Synergie Stat). Cependant, Le gisement de bouteilles plastiques
non-triées provient donc :

- des zones touristiques

- des zones d’habitat vertical

- de certains gisements « méconnus »: flaconnage de salle de bain,....

La campagne publicitaire (cinéma, radio ...] et les actions de communication réalisées par les
ambassadeurs de tri vont étre centrés sur le tri de 'ensemble des flaconnages.



3.6 - Le service communication

3.6.1 - Description du service

Le service a pour mission d’assurer la communication externe du SEROC mais doit étre également
un appui aupres des adhérents qui le souhaitent.

La stratégie établie, en collaboration avec les adhérents, est basée sur 4 principes :

-HOMOGENEISER la communication au moyen d’outils d'information et de communication cohérents
de par les messages diffusés, les visuels ainsi que les publics ciblés.

-AMELIORER la quantité et la qualité du tri sélectif

-DEVELOPPER la communication de proximité.

-DEVELOPPER la communication auprés des publics relais

Ces principes nous permettent d"établir notre plan de communication qui est présenté en fin d'an-
née a la commission communication.

Pour la mise en ceuvre de ces objectifs, 'équipe se compose de 4 agents (soit 3.3 équivalents temps
plein).

Le plan de communication s’étale tout au long de l'année en intégrant les trois principaux publics,
les élus, le grand public et les enfants. Nous avons pour mission d’informer ces différents publics en adap-
tant nos actions et notre discours a leur spécificité.

Les ELUS sont pour nous un relais précieux. Ce sont les premiers sollicités par les habitants et
doivent par conséquent bien connaitre nos missions et nos actions afin de répondre aux mieux aux interro-
gations de leurs administrés. De nombreuses actions leur sont exclusivement dédiées (réunions, bulletin,
visite...)

Le GRAND PUBLIC regroupe aussi bien des personnes sensibles, des non initiées ou bien encore
des réfractaires a U'environnement. Afin de rencontrer un maximum de personnes nous multiplions les
actions sous différentes formes telles que le bulletin syndical, le porte a porte, les stands lors de manifes-
tations locales...

Enfin nous développons de nombreuses actions aupres des ENFANTS qui jouent le role d'ambassa-
deurs aupres des adultes. Les enfants sont sensibles a U'environnement et doivent étre bien informés de la
mission qui leur est attribuée. Par conséquent, de nombreuses interventions en classes, d’animations ou
encore de visites sont organisées sur tout le territoire.

3.6.2 - Le bilan des actions de 2010

Pour sensibiliser 'ensemble des acteurs de notre territoire et pour atteindre nos objectifs, le service com-
munication met en place diverses actions de communication.



CAMPAGNE PUBLICITAIRE

Pour améliorer la qualité et la quantité de tri,
le SEROC a lancé une campagne cinéma et radio.

Cinéma : Un spot sur le tri sélectif créé par le SEROC est diffusé
avant chaque séance dans tous les cinémas du territoire.

Radio : Des spots sur le theme du tri sélectif, de la prévention et
du recyclage des déchets électriques et électroniques sont dif-
fusés chaque mois sur Vire FM.

OPERATIONS DE PROXIMITE

Porte a porte : Les ambassadeurs du tri ont comme mission
d’encourager les trieurs, rectifier les erreurs ou bien encore
convaincre les non trieurs sur le syndicat.

Bilan : 7 503 foyers auditionnés sur 13 896 foyers visités.

Actions touristes : Un état des lieux avec chaque hébergeur tou-
ristique a été réalisé pour connaitre leurs attentes en terme de
communication.

VISITES DE SITES

Visite du pdle environnement de Cavigny : A la demande des
élus, une visite pour découvrir le centre de tri et l'usine de mé-
thanisation a été organisée le 9 décembre 2010.

Bilan : 29 participants.

Visite rippeurs : Le seroc a organisé une visite au centre de tri
de GDE pour tous les rippeurs travaillant en régie.

REUNIONS

Réunion élus : Chaque année une réunion de présentation du
SEROC est organisée afin de dresser un bilan de l'année précé-
dente et de présenter les projets en cours.

ANIMATIONS SCOLAIRES

Chaque année, les animateurs du SEROC sollicitent les écoles
pour sensibiliser les enfants au tri et au recyclage des déchets.
Bilan : 53 établissements, 124 classes, 289 interventions soit
environ 3 100 enfants ont été sensibilisés.

ZOOM : L'école du Colombiers a Vire a été labellisée Eco Ecole.
Ce label récompense les établissements scolaires qui ont
engagé une démarche environnementale et notamment dans le
domaine des déchets.




SEMAINE DU DEVELOPPEMENT DURABLE

= Au sein de la galerie de Leclerc a Vire, les animateurs du SE-
ROC ont sensibilisé les consommateurs au sur- emballage de
leurs produits.Bilan : 72 foyers sensibilisés.

Exposition au Collége de Creully et au lycée Arcisse de Cau-
mont afin de sensibiliser les jeunes a la gestion globale des
déchets.

Pour promouvoir la benne Emmaiis, le SEROC était présent
a la décheterie de Bretteville lorgueilleuse.Bilan 15 usagers
sensibilisés et 9 dépots dans la benne solidaire.

g =

SEMAINE DE LA REDUCTION DES DECHETS

Pour sensibiliser les consommateurs a la réduction des déchets
et notamment de l'emballage, un stand d'animation a été mis en
place dans les supermarchés du territoire.

Bilan : 9 supermarchés, 292 foyers sensibilisés.

MANIFESTATIONS

Le SEROC a participé aux salons et journées dédiées a U'envi-
ronnement (Journée de U'éco construction, week end écolozoo,
le salon vivre bio...).

Ces manifestations ont pour objectifs d’informer et de sensibili-
ser le grand public a Uenvironnement au sens large.

. Bilan : environ 150 foyers sensibilisés.

+ 4 Festival de la pluie
| Ce festival organisé par l'association « Grand Ecart» avait pour objectif

de sensibiliser le grand public a Uart contemporain. Le SEROC a parti-

a cipé a deux de leurs projets en lien avec Uenvironnement (Les arbres de
‘&_ la pluie et U'exposition de balles de déchets).

PARC ECO EDUCATIF

Les jeudis de Uenvironnement : Chaque jeudi des mois de juillet
et d'ao(t, le parc éco éducatif du SEROC ouvrait ses portes au
grand public afin de découvrir le monde des déchets !

Bilan : 33 adultes et 742 enfants ont visité le parc.

SUPPORTS ECRITS

Bulletin élus : Comme chaque année, un bulletin dédié a la ges-
tion globale des déchets a été envoyé a chaque élu. Ce bulletin a
permis de présenter les résultats et les projets du SEROC.

SEROC-Infos : Le bulletin du SEROC envoyé a chaque habitant
du territoire, présentait les actions menées par le SEROC, les
résultats et des conseils pratiques (consignes de tri, horaires de
déchetteries...) mais aussi les projets en cours ou a venir.




Le SEROC pratique une comptabilité analytique permettant la participation des adhérents en
fonction du service rendu.

On trouve ainsi quatre centres principaux que sont le service déchetteries (DC), le service
compostage industriel (CPI), le service déchets ultimes (DU) et le service tri sélectif (TS).

Les centres secondaires concernent l'administration générale (ADM), la communication
(COM) et le transport de bennes (TRP).

Vous trouverez ci-dessous des précisions sur les données comptables des quatre centres
principaux et le détail du calcul des colts nets de traitement.

Données comptables

4.1 - Le service « déchetteries »

4.1.1 - Investissement

Les opérations de ce service constituent l'essentiel de la section d'investissement du SEROC.

Dépenses Recettes
10 |Subventions d'investissement 10 |Dotations, fonds de réserve 63 937,00
13 [Subventions d'investissement 104 878,11 13 |[Subventions d'investissement 12 740,00
16 |Remboursements d'emprunts 119 221,64 21 |Immobilisations corporelles 10 345,40
20 [Immobilisations incorporelles 513,93 28 |Amortissements 414 492,85
21 |Immobilisations corporelles 326 996,57
23 |Immobilisations en cours
26 |Participations 305 000,0(
Total des dépenses 856 610.29/ Total des recettes 501 515,25
Besoin de financement -355 095,04
Total 856 610,29 146 420,21

On y retrouve pour l'essentiel en dépenses le remboursement en capital des préts et les
acquisitions relatives a U'exploitation des douze déchetteries.

4.1.2 - Fonctionnement

Le bilan d’'exploitation du service « déchetteries » est le suivant :

Dépenses Recettes
11 |Charges a caractére général (3) 822 322,24 13 |Atténuation de charges 8 112,94
12 |Charges de personnel 715537,59 42 |[Opérations d'ordre entre sections (2 68 202,19
42 |Opérations d'ordre entre sections (4] 221 158,89 70 |Produits des services (1) 328 607,44
65 |Autres charges de gestion couranteg 200,001 74 [Participations 1521 274,19
66 [Charges financiéres 57 202,39 75 [Autres produits de gestion courante 774,92
67 |Charges exceptionnelles 100,000 77 [Produits exceptionnels 638,97
Total des dépenses 1816 521,13 Total des recettes 1927 610,65
Excédent 111 089,57
Total 1927 610,65 1927 610,65
(1) On retrouve dans ce chapitre la facturation des usagers professionnels, des collectivités et des particuliers
(155 501 €] et les reprises de matériaux (152 953 €]
(2) Reprises sur subventions
(3] Le montant versé aux prestataires s'éléve a 693 578,53 €, soit 84 % du poste.
(4) Amortissements



4.1.3 - Prix des marchés

Une partie des enlevements des inertes et des déchets verts sont réalisés en régie. De méme,
une partie des inertes est enfouie en régie. Les autres prestations sont assurées par des prestataires
privés dans le cadre de marchés publics.

Les prix unitaires des marchés de traitement sont les suivants au 31 décembre 2010 :

Enlévement Enrégie Parbennede8T
Traitement 20.04 € HT | La tonne
Codt total 20.04 € HT | La tonne
Broyage 6.25 € HT | Latonne
Enlévement 15.80 € HT La tonne
Traitement 20.04 € HT | La tonne
Codt total 42.09 € HT = Latonne
Enlévement 14.85 € HT | La tonne
Broyage/criblage 5.48 € HT | Latonne
Traitement Enrégie Latonne
Codt total 20.33 € HT | La tonne
Enlévement 4.39 € HT | Par bennede 10T
Traitement 6.80 € HT | Latonne
Codt total 11.18 € HT | Latonne
Bois propre Enlévement Enrégie Parbennede3T
Traitement 22.57 € HT | La tonne
Codt total 22.57 € HT | La tonne
Bois de rebus Enlévement Enrégie | Parbennede3T
(secteur nord) Traitement 31.54 € HT = Latonne
Codt total 31.54 € HT | Latonne
Bois de rebus Enlévement 14.62 € HT | Parbennede 3T
(secteur sud) Traitement 35.00 € HT | Latonne
Codt total 49.62 € HT Latonne
Enlévement Enrégie | Parbennede3,5T
Traitement 67.50 € HT = La tonne
TGAP 10.00 € HT | La tonne
Colt moyen 77.50 € HT = La tonne
Enlévement 2457 € HT . Parbennede3,5T
Traitement 46.00 € HT | La tonne
TGAP 11.00 € HT | Latonne
Colt moyen 81.57 € HT = Latonne
Enlévement 0.00 € HT | Par benne de 3T
Traitement 0.00 € HT | La tonne
Colt moyen 0.00 € HT | La tonne
CARTONS Enléevement 101.57 € HT | Par benne de 1,5
Tonne
Tri 25.65€ HT | Latonne
Colt moyen 127.22 € HT Latonne




Hors prix de reprise

Traitement

614.98 € HT | La tonne

Prix moyen hors collecte (subvention AESN déduite)

Huile minérale Enléevement et 0.00 €EHT
traitement

Huile de friture Enléevement et 316.16 € HT | La tonne
traitement

4.2 - Le service « compostage industriel »

Les dépenses de fonctionnement du service ont été arrétées comme suit :

Dépenses Recettes
Charges a caractére général 388592,12| 13 |Atténuation de charges
Charges de personnel 13 695,47| 42 |Opérations d'ordre entre sections
42 |Opérations d'ordre entre sections 70 |Produits des services 19 815,35
65 |Autres charges de gestion 74 |Participations 505 591,45
courantes
66 |Charges financiéres 485,901 75 |Autres produits de gestion 13 928,71
courante
67 [Charges exceptionnelles 77 |Produits exceptionnels
Total des dépenses 402 773,49 Total des recettes 539 335,51
/Excédent 136 562,02 /
Total 539 335,51 / 539 335,51
4.3 - Le service « déchets ultimes »
Il ressort du compte administratif les éléments suivants :
Dépenses Recettes
11 |Charges a caractére général 2673 294,30 13 [Atténuation de charges 436,12
12 |Charges de personnel 48 671,11 70 [Produits des services 33 628,16
67 |Charges exceptionnelles 156,84 74 |Participations des adhérents 2 446 952,39
68 [Dotations aux amortissements 319212 75 [Autres produits de gestion 303,26
courante
Total des dépenses 2 725 314,37 Total des recettes 2 481 319,93
Besoin de financement 243 994,44
Total 2 725 314,37 2725 314,37

La structure des charges est simple puisque les dépenses a caractére général représentent

98 % du total.

Ce service est financé par les contributions des adhérents et les ventes de composteurs.

Les marchés en vigueur au 31 décembre 2010 sont les suivants :

. .. s Colit HT TGAP HT
Prestataires Périmetre . \
a la tonne a la tonne
SNN SEROC SUD 46.97 11.00
SEA SEROC CENTRE 56.39 11.00
LES CHAMPS INTERCOM
JOUAULTS SEVERINE 53.05 13.00




SEA SEROC CENTRE 56.89 11.00

4.4 - Le service « Tri sélectif »

La collecte étant a la charge de la collectivité de base (communauté de communes ou syndicat),
les charges de fonctionnement se présentent comme suit :

Dépenses Recettes

11 |Charges a caractere général 840 563,44 13 |Atténuation de charges 182,48
12 |Charges de personnel 66 407,41 70 |Produits des services (1) 588 166,22
65 |Autres charges de gestion courant¢ 0,04 74 |Dotations et participations (2) 905 537,27
67 |Charges exceptionnelles 89 933,11 77 |Produits exceptionnels 176 819,67
68 [Dotations aux amortissements et aux 164 275,77

provisions

Total des dépenses 1161 179,72 Total des recettes 1670 705,64

Excédent 509 525,97

Total 1670 705,6 1670 705,64

(1) On retrouve dans ce chapitre les reprises de matériaux (verre, carton et papier)
(2) Soutien Eco-Emballages

Les marchés en vigueur au 31 décembre 2010 sont les suivants :

Prestataires Périmeétre Intitulés ‘COUt HT
a la tonne
GDE SEROC NORD MONOFLUX 109.26
BACER SEROC CENTRE MONOFLUX 111.32
EATS SEROC SUD CORPS PLATS 94.00
EATS SEROC SUD CORPS CREUX 280.00
GDE SEROC SUD MONOFLUX 107.84
GDE SEROC VERRE 8.53




4.5 - La synthése des codlts unitaires

Vous trouverez ci-joint le détail des colts TTC de traitement.

4.5.1 Service « déchetteries »

Total des dépenses de fonctionnement du 1816521,13
service
Quote part administrative (1) 199 201,64
Quote part communication (2 35 314,49
Transport de bennes (3] 289 173,44
Atténuation de charges -23 925,57
Total des charges 2316 285,12
Nombre de tonnes 27 301,20
Colt brut d'une tonne traitée 84,84
Total des charges 2316 285,12
Recettes de fonctionnement -432 676,15
Total des charges 1 883 608,97
Nombre de tonnes 27 301,20
Colt net d'une tonne traitée 68,99
(1) 45 % des charges du service administratif
(2) 25 % des charges du service communication
(3) Au prorata du nombre de bennes transportées

4.5.2 Service « Compostage industriel »
Total des dépenses de fonctionnement du 402 773,49
service
Quote part administrative (1) 22 133,52
Quote part communication (2) 7 062,90
Transport de bennes (3) 104 498,51
Atténuation de charges 0,00
Total des charges 536 468,41
Nombre de tonnes 14 904,20
Colit brut d'une tonne traitée 35,99
Total des c/harges // // // // // 536/18,41
Recettes de fonctionnement -35 689,57
Total des charges 500 778,84
Nombre de tonnes 14 904,20
Colt net d'une tonne traitée 33,60

(1) 5 % des charges du service administratif

(2) 5 % des charges du service communication
(3) Au prorata du nombre de bennes transportées




4.5.3 Service « déchets ultimes »

o prcsommacan ) e
Quote part communication (2] 35314,49
timenton e horaes B
Totil des charges 2915 891:25
Toatdoscharges T
Codt net d'une tonne traitée 79:36

(1) 25 % des charges du service administratif
(2) 25 % des charges du service communication

(3) Au prorata du nombre de bennes transportées

4.5.4 Service «tri sélectif »

Total des dépenses de fonctionnement du 1161179,72
Quote part administrative (1) 110 667,58
Quote part communication (2) 63 566,07
Transport de bennes 60 564,92
Atténuation de charges -182,48
Total des charges 1395 795,81
Revente de matériaux 588 166,22
Soutien Eco-Emballages 908 790,66
Autres recettes 323 566,28
Total des recettes 1820 523,16
Excédent 424 727,35

(1) 25 % des charges du service administratif
(2) 45 % des charges du service communication
(3) Au prorata du nombre de bennes transportées
Nombre de tonnes traitées 14 383,80
Colit du traitement a la tonne (Charges / tonnage traité ) 97,04
Rapport pour la collectivité aprés intégration des
recettes

29,53




Au total, on obtient la synthése suivante :

Services Tonnages |Codts Bruts| Codts nets
DC |Service déchetteries 27 301,20 84,84 € 68,99 €
CPI |Service compostage industriel (1) 14 904,20 35,99 € 33,60 €
DU |Services déchets ultimes 35 885,40 81,26 € 79,36 €
TS |Services tri sélectif 14 383,80 97,04 € -29,53 €
Coiit global moyen (1)(2) 77 570,40 92,36 € 61,98 €

(1) Les tonnages de déchets verts du CPI figurent dans le tonnage déchetteries

(2) Colit de fonctionnement divisé par tonnages global.




5.1 - Le service déchetteries

Pour les déchetteries du SEROC, deux projets d'agrandissement pour les déchetteries de
Vaucelles et de Bretteville 'Orgueilleuse sont en cours.

A Vaucelles, le dossier repose sur un doublement de la capacité d’accueil (14 quais a terme].
A Bretteville 'Orgueilleuse, l'agrandissement permettra de mettre en place 3 quais supplémentaires.
Initialement, un projet de 7 quais avait été envisagé. Malheureusement, un avis négatif de la DRAC
limite les zones disponibles en périphérie du site.

A Uheure de la rédaction de ce rapport, le maitre d'ceuvre a été retenu pour ce dossier ainsi
que le géometre chargé des plans topographiques et du bornage.

Par ailleurs, un nouvel intervenant pourrait s'installer sur 3 déchetteries afin de récupérer
certains objets apportés par les usagers. Des caissons couverts seront mis a disposition sur les sites.
Des bénévoles de l'association assureront une présence pour recueillir les dons déposés par les
usagers. Ce projet est actuellement en attente de confirmation de la part de l'association.

5.2 - Le service compostage industriel

Pour le compostage industriel a Vire, une deuxiéme tranche de travaux est prévue. Elle
consiste simplement dans une reprise de la voirie de la plateforme dont les tassements différentiels
sont importants.

Notre prestataire Bio Bessin Energie, délégataire de la convention de traitement et de
valorisation des déchets organiques et ligneux des plateformes de compostage de RYES et
FORMIGNY a déposé deux demandes d’autorisation pour ces plateformes pour augmenter les
capacités potentielles de traitement.

5.3 - Le service transport

Comme évoqué dans le Rapport annuel 2009, le SEROC a réalisé des essais concernant le
chargement et le transport des branchages collectés en déchetterie. Au moment de rédiger ces
lignes, vu les résultats obtenus et les simulations réalisées, le dossier a recu un accord de principe de
la part du Bureau Syndical pour une reprise en régie de la prestation. Les aspects d'achat ou de
location du matériel sont encore a l'étude.

5.4 - Le service Tri Sélectif

Les travaux d’aménagement du quai de transfert de Saint Vigor vont se poursuivre avec la
pose d'enrobé sur 'ensemble de la partie basse du site.

Au cours de l'année 2011, la procédure de Délégation de Service Public aboutira au choix du

délégataire puis au dépot de dossier de demande d'autorisation d'exploiter. La construction pourra
avoir lieu courant de l'année 2012.

5.5 - Le service Communication

De nouveaux publics sensibilisés

Pour atteindre les objectifs fixés par le grenelle, le SEROC souhaite sensibiliser de nouveaux
publics tels que les habitants en habitat vertical notamment pour la Ville de Bayeux et de Courseulles
sur Mer ou bien encore les touristes par le biais des campings ou résidences de vacances. Ces




habitants ont des équipements spécifiques, il est donc nécessaire que le service communication
adapte son discours et ses actions.

Public relais

Il est prévu de travailler plus en lien avec les publics dits relais tels que le personnel des
administrations. Une réunion d’information et un kit spécifique leur sera remis.

Il est nécessaire que le service communication travaille conjointement avec les publics relais
afin qu'il que Uinformation délivrée soit correcte et homogene. Ainsi l'information sera multipliée.

Opération de proximité

6 ambassadeurs du tri seront recrutés pendant 4 mois
pour faire du porte a porte mais également du suivi de
collecte sur certains secteurs. Cette campagne nous
permet de rencontrer les habitants afin d’échanger sur
les consignes de tri, le compostage, les déchetteries ou
bien encore sur la valorisation. Cette opération est
primordiale car cela nous permet de confirmer ou de
réorienter notre plan de communication selon les
observations de nos habitants.

5.6 - Le service déchets ultimes

L'étude pour le traitement des déchets ultimes sera engagée sur 2011. L'objectif est de définir
la stratégie pour le traitement de nos déchets et dans la mesure du possible de fédérer les acteurs et
producteurs de déchets organiques sur le territoire.

5.7 - Les anciennes décharges

Il n"est pas prévu de chantiers sur les anciennes décharges. Les sites feront l'objet des
surveillances habituelles et d’un entretien régulier.

5.8 - Le programme de prévention des déchets

Le SEROC veut réduire la quantité de déchets produits a la source, conformément aux
objectifs du Grenelle de l'environnement. Il s’est engagé, de maniére contractuelle et financiére avec
UADEME, pour réduire d'au moins 7% la quantité d'ordures ménageéres et assimilées d'ici a 2015. Ce
challenge se traduit par la mise en ceuvre d'un Programme local de prévention des déchets, en étroite
collaboration avec les collectivtés membres du SEROC. Il s'agit de décliner un ensemble d’actions,
définies et priorisées par les collectivités du territoire, afin de détourner des flux mesurables de
déchets.
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